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A Informationen zur besuchten Einrichtung und zum Besuchsablauf

Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter ist der Priaventionsmechanismus nach Artikel 3 des
Fakultativprotokolls der Vereinten Nationen zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grau-
same, unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe (OPCAT). Sie hat die Aufgabe,
zum Zweck der Wahrung menschenwiirdiger Unterbringung und Behandlung im Freiheitsentzug
regelmiflig Orte der Freiheitsentziehung zu besuchen, die Aufsichtsbehérden auf Missstinde auf-
merksam zu machen und gegebenenfalls Verbesserungsvorschlige vorzulegen.

Im Rahmen dieser Aufgabe besuchte eine Delegation der Nationalen Stelle am 8. Mirz 2023 das
Niederrhein Therapiezentrum in Duisburg. Die Klinik ist spezialisiert auf die Betreuung von Per-
sonen, die nach § 64 StGB untergebracht sind, nur vereinzelt werden hier Personen nach § 63 StGB
untergebracht. Nach Auskunft der Klinikleitung war die Einrichtung zum Besuchszeitpunkt mit
100 stationdr untergebrachten miannlichen Patienten, bei einer Kapazitit von 1oo Planbetten, voll
belegt.

Die Besuchsdelegation meldete den Besuch am 6. Mirz 2023 beim Ministerium fiir Arbeit, Gesund-
heit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen an und traf am Besuchstag gegen 10 Uhr in der
Einrichtung ein.
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In einem Eingangsgesprich erlduterte die Besuchsdelegation den Besuchsablauf und bat um die Zu-
sammenstellung verschiedener besuchsrelevanter Dokumente. Die Delegation besichtigte die Ar-
beits- und Bildungswerkstatt, die Station 2.0 (Regelbehandlung), das Haus 7 (mit erhohter Locke-
rungsstufe), einen Intensivbetreuungsraum,’ Patientenzimmer mehrerer Stationen sowie den Au-
lenbereich der Einrichtung.

Die Besuchsdelegation fiihrte vertrauliche Gespriche mit einer Seelsorgerin, dem ersten Vorsitzen-
den der Mitarbeitervertretung und zwei Gruppensprechern der untergebrachten Patienten. Die
Klinikleitung und die Mitarbeitenden der Klinik standen der Besuchsdelegation wihrend des ge-
samten Besuchs fiir Riickfragen zur Verfigung,.

B Positive Beobachtungen

Die untergebrachten Patienten haben ihren eigenen Schliissel und kénnen somit ihr Zimmer zur
Wahrung der Intim- und Privatsphire abschliefien. Dies erméglicht beispielsweise, unerwiinschten
Besuch durch andere Patienten zu vermeiden.

Ein Telefonapparat ist in jedem Zimmer vorhanden. Auf diese Weise wird den Patienten Gelegen-
heit gegeben, den Kontakt zur Aufienwelt aufrechtzuerhalten und vertrauliche Gespriche ohne das
Beisein Dritter zu fithren.

Im Haus 7 hingen im Flur sogenannte ,Steckbriefe” teilweise mit Fotos aus, in denen sich die Mit-
arbeitenden personlich vorstellen. Dies kann eine praventive Wirkung entfalten, da es den Abbau
von moglichen Vorbehalten oder Hemmungen im Umgang miteinander erméglicht; dies kann sich
therapeutisch positiv auswirken.

Seit 2020 sind nur drei Absonderungen durchgefiihrt worden — zwei jeweils bis 12 Stunden und eine
bis 24 Stunden. Die Klinik fiihrte in diesem Zeitraum weder Fixierungen noch Zwangsmedikation
durch.

Es findet in der ganzen Klinik kein Nachteinschluss seit 2017 statt.

Hervorzuheben ist die grofiziigigere Gewihrung von Ausgingen und die damit verbundene bessere
Entlassungsvorbereitung, die sich auf das Ende 2021 in Kraft getretene Strafrechtsbezogene Unter-
bringungsgesetz (StrUG) Nordrhein-Westfalen stiitzt. Gemif § 15 liegt eine Verpflichtung der Ein-
richtung vor, die untergebrachten Personen zur Vorbereitung der Entlassung zu unterstiitzen. In
der Praxis bedeutet dies, dass die Nichtgewihrung bzw. die Verweigerung von Lockerungsmafinah-
men begriindet werden miissen.

C Feststellungen und Empfehlungen

I Durchsuchung mit Entkleidung

Die Klinikleitung teilte mit, dass bei der Aufnahme neuer Patienten immer eine Durchsuchung mit
Entkleidung und Inaugenscheinnahme des Schambereichs durchgefiihrt werde.

Durchsuchungen, die mit einer Entkleidung und Inaugenscheinnahme des Schambereichs verbun-
den sind, stellen nach der Auffassung des Bundesverfassungsgerichts einen schwerwiegenden

*Riume, die fiir eine akute Eigen- oder Fremdgefihrdung als Unterbringungsraum benutzt werden.
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Eingriffin das allgemeine Personlichkeitsrecht dar.? Eine routineméflige Durchfihrung, unabhingig
von einzelfallbezogenen Verdachtsgriinden, ist nicht zuléssig.?

Es ist sicherzustellen, dass iiber eine Durchsuchung, die mit einer Entkleidung und Inaugenschein-
nahme des Schambereichs verbunden ist, jeweils eine Entscheidung im Einzelfall getroffen wird.

Die Durchsuchung soll zudem so schonend wie méglich erfolgen, zum Beispiel in zwei Phasen,* so-
dass jeweils eine Korperhilfte bekleidet bleibt.

In diesem Zusammenhang teilten die Mitarbeitenden des Ministeriums fiir Arbeit, Gesundheit und
Soziales wihrend des Besuchs mit, dass derzeit an einem Erlass fiir eine einheitliche Regelung zur
Durchsuchung gearbeitet werde.

II Kameratiberwachung

Die fiinf vorhandenen Intensivbetreuungsriume werden kameraiiberwacht.

1 Einsicht in den Toilettenbereich

Kritisch anzumerken ist, dass bei der Kameratiberwachung in den Intensivbetreuungsraumen auch
der Toilettenbereich erfasst und unverpixelt auf dem Uberwachungsmonitor abgebildet wird.

Da die Unterbringung in einem Raum mit permanenter Kameraiiberwachung erheblich in die Pri-
vat- und Intimsphire Betroffener eingreift, ist sie an enge Voraussetzungen gebunden.’ Aus diesem
Grund ist die Intimsphire der Betroffenen, beispielsweise durch Verpixelung des Toilettenbe-
reichs, zu wahren.

Die Nationale Stelle beobachtet bei ihren Besuchen in Mafiregelvollzugseinrichtungen regelmifiig
Kameratiberwachungssysteme, die eine Verpixelung des Intimbereichs ermoglichen, eine Sichtbar-
keit des Oberkorpers der iiberwachten Personen beim Sitzen auf der Toilette jedoch zulassen. Zu-
dem kann sich bei einer lingeren Aufenthaltsdauer die Verpixelung automatisch auflésen oder ma-
nuell ausgeschaltet werden. Jenes System ermoglicht bei einer weitgehenden Wahrung der Intim-
sphire weiterhin das schnelle Erkennen von Suizidversuchen.

Eine Uberwachungskamera soll so angebracht sein, dass der Toilettenbereich nicht oder nur verpi-
xelt auf dem Monitor abgebildet wird. Allenfalls bei einer Unterbringung im Intensivbetreuungs-
raum aufgrund akuter Selbstverletzungs- oder Suizidgefahr erscheint eine im Einzelfall abgewogene,
begriindete und nachvollziehbar dokumentierte Entscheidung denkbar, ein Zimmer temporir ohne
Einschrinkung zu iiberwachen.

2 BVerfG, Beschluss vom 5. Mirz 2015, Az.: 2 BvR 746/13, Rn. 33; Beschluss vom 23.09.2020, 2 BvR 1810/19, Rn. 21.

3 BVerfG, Beschluss vom 10. Juli 2013, Az.: 2 BvR 2815/11, Rn. 16; BVerfG, Beschluss vom 23.09.2020, Az.: 2 BvR 1810/19,
Rn. 22. In diesem Sinne vgl. auch EGMR, Urteil vom 22.10.2020, Roth ./. Deutschland, Individualbeschwerde Nr. 6780/18
und 30776/18, Rn. 69, 72 — Verletzung von Artikel 3 EMRK.

4 Siehe exemplarisch das Bremische Gesetz iiber Hilfen und Schutzmafinahmen bei psychischen Krankheiten
(BremPsychKG) vom 13. Dezember 2022, § 70 Abs. 2: ,Die Durchsuchung ist im Wege der Halbentkleidung durchzufiih-
ren®.

5 Gemif § 44 Abs. 5 StrUG ist die Kameraiiberwachung in Patientenzimmern sogar ,grundsitzlich unzulissig”.
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2 Einsicht des Uberwachungsmonitors

Die Videotiberwachung des besuchten Intensivbetreuungsraums lief in einem Dienstraum auf, der
sich direkt am Durchgang zwischen Station und Treppenhaus befand und von aufien durch Glas-
scheiben vollstindig einsehbar war, sowohl fiir Mitarbeitende als auch Besucher. Dadurch kann die
Privat- und Intimsphire der betroffenen Personen nicht gewihrleistet werden.

Um die Einsehbarkeit von aufien zu unterbinden, sind entsprechende Mafinahmen zu treffen, zum
Beispiel durch eine Sichtschutzfolie. Die Privat- und Intimsphire der betroffenen Personen ist zu

wahren.
3 Sichtbarkert der Kamera

Es war zudem fiir die Betroffenen nicht ersichtlich, ob die Kamera an- oder ausgeschaltet war — dies
konnte beispielsweise mittels eines LED-Lichts gewéhrleistet werden.

Die betroffene Person muss in geeigneter Weise, zum Beispiel durch Piktogramme, auf die Kame-
raiiberwachung hingewiesen werden.® Die blofie Sichtbarkeit der Uberwachungskamera ist nicht
ausreichend. Fiir die betroffene Person soll auch erkennbar sein, ob die Uberwachungskamera ein-
geschaltet ist.

I1I Personalsituation

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass aus den aktuellen Planstellen die zweite Arztstelle,
welche gleichzeitig die Stellvertretung der Klinikleitung ist, unbesetzt sei. Dies habe eine Begren-
zung der Therapiegespriche zur Folge, insbesondere weil externe Arztinnen und Arzte, die in der
Klinik aushelfen, iiber keine forensisch-psychiatrische Ausbildung verfiigen.

Die unzureichende personelle Besetzung der Klinikleitung gehe ebenfalls mit einer Uberarbeitung
des Restpersonals einher.

Eine ausreichende, dem Stellenplan entsprechende, personelle Besetzung soll sichergestellt werden.

IV Urinabgabe unter Sichtkontrolle

Drogenkontrollen erfolgen durch die Abgabe einer Urinprobe unter Beobachtung des Personals.
Eine Urinabgabe unter direkter Beobachtung kann erheblich in die Intimsphire der Betroffenen
eingreifen.”

Die Nationale Stelle hat bei ihren Besuchen unterschiedliche, die Intimsphire der betroffenen Per-
son schonende Methoden der Drogenkontrolle angetroffen. So etwa mittels eines Abstrichs im
Mund, des Einsatzes eines Markersystems, oder der Moglichkeit der Blutabnahme tiber die Finger-
kuppe, die freiwillig erfolgen kann.® Durch diese Verfahren entfillt die Notwendigkeit, die Urinab-
gabe von Mitarbeitenden beobachten zu lassen.

% Siehe auch § 44 Abs. 4 StrUG.
7 OLG Zweibriicken, Beschluss vom 30. Mirz 1994, Az.: 1 Ws 44/94.
8 BVerfG, Beschluss vom 22. Juli 2022, Az.: 2 BvR 1630/21, Rn. 37-41.
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Es wird empfohlen, zur Schonung des Schamgefiihls, neben der Urinabgabe unter Beobachtung zu-

mindest eine alternative Moglichkeit der Drogenkontrolle anzubieten, sodass betroffene Personen
die fiir sie weniger einschneidende Methode wihlen kénnen.

D Weitere Vorschlige zur Verbesserung der Unterbringungssituation

I Abschiebungen von untergebrachten Patienten

Der Besuchsdelegation wurde der aktuelle Fall eines untergebrachten Patienten geschildert. Dieser
habe monatelang ohne Vorkommnisse unbegleitete Ausgidnge unternommen. Zuletzt war er sogar
auflerhalb der Einrichtung untergebracht. Dennoch musste er am Vortag des Besuchs der Nationa-
len Stelle auf Anweisung der Staatsanwaltschaft wieder stationir und ohne Lockerungsmoglichkeit
untergebracht werden, weil er demnichst abgeschoben werden sollte.

Auf diese Weise kann das durch § 2 Abs. 2 StrUG benannte ,,Ziel der Durchfithrung der Unterbrin-
gung, die Eingliederung der untergebrachten Person in die Gesellschaft“, nicht verfolgt werden.

Aktuell seien 12 bis 15 Patienten in der Klinik untergebracht, die lediglich durch eine Duldung einen
Aufenthalt in der Bundesrepublik erhalten haben. Die oben beschriebene Verfahrensweise legt
nahe, dass Lockerungen fiir geduldete Patienten grundsitzlich in Frage gestellt werden kénnten und
die Unterbringung daher einer Verwahrung dhneln wiirde.

Die Nationale Stelle schldgt vor, Losungen zu finden, die es den untergebrachten Patienten mit ei-
ner guten Fithrung ermdglichen, ihre Reintegrationsperspektive sicherzustellen.

ITI Fenster

Wihrend der Besichtigung der Zimmer wurde festgestellt, dass sich die Fenster nicht 6ffnen lieflen.
Auf Nachfrage wurde der Nationalen Stelle berichtet, dass dies mit der Bauauflage zusammenhinge.
Stattdessen sei eine Klimaanlage eingebaut worden, um auch im Sommer akzeptable Temperaturen
zu erreichen.

Gerade im Sommer ist es von Bedeutung, eine ausreichende Frischluftzufuhr zu gewihrleisten. Die
Wahrnehmung der Aufienwelt durch Geriiche, Luftbewegung und Geriusche ist ein wichtiger Fak-
tor, welcher zum Wohlbefinden der untergebrachten Patienten beitragen kann.

Es wire wiinschenswert, wenn sich die Fenster 6ffnen lielen. In vergleichbaren Einrichtungen wird
dies beispielsweise mittels sehr schmaler Fenster oder aufstellbarer Oberlichter bewerkstelligt.

111 Hausordnung

Zurzeit liegt eine aktualisierte Fassung des Regelwerkes vor, das die alte Hausordnung — die mehr-
sprachig vorlag — ersetzt. Die endgiiltige Version der neuen Hausordnung wird erst im dritten oder
vierten Quartal 2023 fertiggestellt. Das Regelwerk ist ausschliefilich in deutscher Sprache verfiigbar.

Das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen teilte mit,
dass das StrUG bereits in mehreren Sprachen iibersetzt wurde und eine Ubersetzung in Leichter
Sprache vorgesehen sei. Dennoch bleibt die Hausordnung fiir den Alltag der Patienten am bedeu-
tendsten.
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Auch im Hinblick auf die kulturell und ethnisch verinderte Patientenpopulation sollte die Haus-
ordnung fiir alle untergebrachten Personen verstiandlich sein. Aktuell besitzt ein grofier Anteil der
untergebrachten Personen einen Migrationshintergrund, viele sind der deutschen Sprache nur sehr
bedingt michtig. Auflerdem sind im Mafiregelvollzug {iblicherweise Menschen mit psychischen

Einschrinkungen und Behinderungen untergebracht, fir die Texte nicht zwingend leicht verstind-
lich sind.

Die Hausordnung sollte baldmdoglichst in verschiedenen Sprachversionen verfasst werden, auch in
Leichter Sprache.

IV Privatsphire

In den Doppelzimmern stehen die Betten parallel zueinander, so dass die untergebrachten Personen
jederzeit mit einer leichten Kopfbewegung komplett auf das Bett des Mitpatienten schauen kénnen.

Es wire wiinschenswert, Moglichkeiten in Betracht zu ziehen, die die Privatsphire der Patienten
besser schiitzen, wie beispielsweise der Einsatz von Paravents als Raumtrenner.

V Tragen von Namensschildern

Wihrend des Besuchs fiel auf, dass Mitarbeitende mehrheitlich keine Namensschilder trugen.

Die Nationale Stelle hilt das Tragen von Namensschildern im Mafiregelvollzug fiir wiinschenswert,
auch angesichts der kognitiv eingeschrinkten Fihigkeiten von vielen untergebrachten Personen. Al-
ternativ konnen - wie in Haus 7 - Aushinge mit Fotos und Namen der Mitarbeitenden verwendet
werden.

Das Tragen von Namensschildern erméglicht die personliche Ansprechbarkeit der Mitarbeitenden,
was sich auf den Umgang zwischen untergebrachten Patienten und Mitarbeitenden sowie therapeu-
tisch positiv auswirken kann.

VI Zeitliche Orientierung

Das dauerhafte Bereitstellen einer Uhr in den Intensivbetreuungsraumen, wie die Nationale Stelle
es in anderen Einrichtungen beobachtete, kann zur Normalisierung der belastenden Situation auf-
grund der dortigen Unterbringung beitragen.

E Weiteres Vorgehen

Die Nationale Stelle bittet das Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nord-
rhein-Westfalen, zu den im Bericht angefiihrten Punkten Stellung zu nehmen und sie iiber das wei-
tere Vorgehen zu unterrichten.

Die Ergebnisse des Besuchs werden in den Jahresbericht 2023 aufgenommen, den die Nationale
Stelle an die Bundesregierung, die Landesregierungen, den Deutschen Bundestag und die Linder-
parlamente richtet. Aufierdem werden Bericht und Stellungnahme ohne Namen von Personen auf
der Homepage der Nationalen Stelle verfiigbar gemacht.

Wiesbaden, 20. April 2023
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