Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales Nordrhein-Westfalen, 40190 Disseldorf

Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter
Herrn Rainer Dopp

LuisenstraBe7

65185 Wiesbaden

Besuch der LVR-Klink Viersen am 21.06.2023
lhr Schreiben vom 26.10.2023, 233-NW/5/23

Sehr geehrter Herr Dopp,

mit 0.g. Schreiben haben Sie Herrn Minister Laumann lber die Ergeb-
nisse des Besuches der Nationalen Stelle zur Verhitung von Folter in

der LVR-Klinik Viersen unterrichtet. Er hat mich gebeten, lhnen zu ant-
worten.

Die Nationale Stelle zur Verhitung von Folter erbringt mit ihren Besu-
chen und Berichten einen wichtigen Beitrag, um die Unterbringungssitu-
ation in den psychiatrischen Krankenhdusern und Entziehungsanstalten
kritisch zu hinterfragen und dadurch stetig zu verbessern. Ich habe da-
her Ihren Bericht mit groRem Interesse zur Kenntnis genommen.

Neben positiven Beobachtungen haben Sie auch Empfehlungen ausge-
sprochen, zu denen Sie das Ministerium flr Arbeit, Gesundheit und So-
ziales um Stellungnahme bitten. Hierzu habe ich die Direktorin des
Landschaftsverbandes Rheinland als untere staatliche MaRregelvoll-
zugsbehdrde um Bericht gebeten.

Ich teile zunachst lhre Auffassung, dass eine Mehrfachbelegung der
Patientenzimmer aus therapeutischen- und Sicherheitsgriinden grund-
satzlich zu vermeiden ist und eine Einzelunterbringung vorgesehen sein
sollte. Aufgrund der anhaltend hohen Zahl gerichtlicher Unterbringungs-
anordnungen, insbesondere im Bereich der gemaR § 64 StGB verurteil-
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ten Personen, lassen sich jedoch Mehrfachbelegungen nicht immer
vermeiden. In der LVRK Viersen werden nach Abschluss der Sanierung
des Hauses 30 in 2024 in Haus 21 weitere Unterbringungspiatze zur
Verfiigung stehen.

Seit 2021 wurden zudem durch das vom MAGS initiierte Projekt ,Quali-
tatssicherung und Verbesserung“ in den psychiatrischen Krankenhau-
sern der strafrechtsbezogenen Unterbringung in NRW insgesamt 241
zusatzliche Vollzeitkraftestellen geschaffen. In der LVR-KIinik Viersen
stehen dadurch 22,42 Personalstellen zusatzlich zur Verfigung. Davon
konnten fast alle Stellen besetzt (derzeit 170 Mitarbeitende) und damit
das Behandlungsangebot verbessert und intensiviert werden. Die Direk-
torin des LVR beurteilt die Personalsituation daher als ausreichend, die
vorhandene personelle Besetzung gewahrleiste eine adaquate Behand-
lung und stelle kein Sicherheitsrisiko dar.

Ferner wurden durch das Projekt die Fort- und Weiterbildungsangebote
fur die Mitarbeitenden erweitert und neue Behandlungsmethoden im-
plementiert. Von diesen Angeboten erwarte ich mittel- bis langfristig eine
positive Verdnderung unter anderem bei der Anzahl und Dauer von
ZwangsmafRnahmen.

Zur Anzahl und Dauer der raumlichen Trennungen weise ich darauf hin,
dass langer als 48 Stunden andauernde raumliche Trennungen gem. §
32 Absatz 3 Satz 3 StrUG NRW eines richterlichen Beschlusses bedir-
fen.

Die Direktorin des LVR fiihrt hierzu aus, dass die Klinik unter Beachtung
des VerhaltnismaRigkeitsgrundsatzes in jedem Fall bemuht sei, raumli-
che Trennungen - auch kirzere - zu vermeiden oder so kurz wie méglich
durchzufuhren. Die Reduzierung der Dauer der MaRnahme und damit
der negativen Auswirkungen auf die psychische und physische Ge-
sundheit der untergebrachten Person stiinden im Vordergrund.
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Raumlich getrennte Personen wirden taglich mehrfach durch den the-
rapeutischen Dienst aufgesucht. Wahrend der raumlichen Trennungen
biete die Klinik den Personen Medien zur Beschéaftigung wie Radio, Bi-
cher oder Spiele an, soweit es ihr Zustand erlaube. In Einzelféllen ka-
men auch Tablets oder TV-Gerate zum Einsatz, teilweise fanden ergo-
/kreativtherapeutische MaRnahmen statt. Sobald es die von den Perso-
nen ausgehende Gefahr zulasse, wirden diese stundenweise durch
Teilnahme am Stationsalitag und im Rahmen von Belastungserprobun-
gen in die Gemeinschaft reintegriert. Hierdurch seien sowohl therapeuti-
sche und pflegerische als auch zwischenmenschliche Kontakte zu ande-

ren Personen gewahrleistet. Es sei eine intensive personelle Begleitung
gewahrleistet.

Zu dem Umstand der fur langere Zeitraume (hier 4 Wochen) gerichtlich
genehmigten rdumlichen Trennungen berichtet die Direktorin des LVR,
dass die Klinik auf den Beschluss nur insoweit Einfluss habe, als sie
dem Gericht die aus therapeutischer Sicht voraussichtlich erforderliche
Dauer der SicherungsmaRRnahme mitteile. Das Gericht entscheide je-
doch unabhéngig. Ob die MaRnahme weiter notwendig sei, prife die
Klinik bei rdaumlichen Trennungen taglich und bei Fixierungen zweimal
taglich, was sie entsprechend dokumentiere. Sobald es méglich sei, die
MaBnahme zu beenden, teile sie dies dem Gericht mit, was daraufhin
den Beschluss aufhebe.

Zu der seit 8 Jahren andauernden rdumlichen Trennung einer unterge-
brachten Person fiihrt die Direktorin des LVR aus, dass diese seit dem
Ende der MaRregelunterbringung Mitte 2017 auf betreuungsrechtlicher
Grundlage untergebracht sei. Sie leide an einer seltenen Erbkrankheit,
welche mit einer Intelligenzminderung sowie teilweise erheblichem
fremd- und selbstverletzendem Verhalten einhergehe.

Seite 3von 8



Um ihrer Hospitalisierung entgegenzuwirken, halte die Klinik fur sie auf
dem Gelénde ein separates Apartment vor, welches sie gemeinsam mit
den Betreuern aufsuchen kénne, sobald es ihr psychopathologischer
Zustand erlaube. Die alltagliche Begleitung, MaRnahmen der Deeskala-
tion sowie sonstige EinzelmaRnahmen (wie z.B. Durchfilhrung von Arzt-
besuchen oder das Aufsuchen des genannten Appartements) seien je-
doch aufgrund des ausgepragten Stérungsbildes sehr betreuungsinten-
siv und erforderten externes Zusatzpersonal, welches von einer Einrich-
tung in Essen gestellt und von der Eingliederungshilfe finanziert werde.
Es handele sich dabei um zwei Vollkrafte, die ausschlieBlich fur die Per-
son zustandig seien und das Personal der Station unterstiitzen wiirden.
In Abhangigkeit von der tagesaktuellen Verfassung nehme die Person
zeitlich befristet und begleitet am Stationsalltag teil. Diese Teilnahme
werde soweit ausgeweitet bzw. reduziert wie es der psychopathologi-
sche Zustand jeweils ermdgliche.

Die Betreuung entspreche dem St6rungsbiid der Person und diene ihrer
Enthospitalisierung. Da es aber unter den Rahmenbedingungen des
geschlossenen MaRregelvollzugs letztlich nicht méglich sei, den Bedurf-
nissen der Person in ausreichender Form gerecht zu werden, versuche
die Klinik seit Beendigung der Maliregelunterbringung, die Person in
einer Einrichtung der Eingliederungshilfe unterzubringen, was bisher
trotz vielfaltiger Bemuhungen aufgrund der Schwere des Stérungsbildes
nicht gelungen sei. Nunmehr aber habe der Trager der Einrichtung in
Essen in Aussicht gestelit, ein individuell auf die Person zugeschnitte-
nes und geeignetes Unterbringungskonzept zu entwickeln. Sie stehe
daher mit der Einrichtung in Essen in intensivem Kontakt, um eine Ver-
legung der Person dorthin zu realisieren.

Zur Umwidmung von Funktionsraumen in Zimmer fir untergebrachte
Personen berichtet die Direktorin des LVR, dass die Klinik darauf achte,

die Zimmer wohnlich auszustatten. Die Doppelbelegung von Zimmern
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erfolge mit Personen, die harmonieren wirden und die Klinik beziehe
die Betroffenen in den Zimmerbelegungsprozess ein. Je nach Zimmer-
groBe wirden Paravents aufgestelli, sodass ein Minimum an Pri-
vatsphéare gegeben sei.

Zu dem von lhnen monierten Bullauge in der Tur eines umgewidmeten
Zimmers und der dadurch fehlenden Privatsphare der untergebrachten
Person teilt die Direktorin des LVR mit, dass nach unter Sicherheitsas-
pekten vertretbaren Lésungen gesucht werde, es blickdicht zu gestalten.
Es misse jedoch die Mdglichkeit bestehen, dass sich die Mitarbeitenden
vor Betreten des Zimmers einen Uberblick (iber die Situation im Zimmer
verschaffen.

Im Hinblick auf die Umwidmung des Langzeitbesuchsraumes in Haus 25
berichtet die Direktorin des LVR, dass auch dort die Klinik versuche, bei
Besuchen ein Minimum an Privatsphare herzustellen. Die Umwidmung
habe nicht dazu gefiihrt, dass die untergebrachten Personen keine Be-
suche mehr erhalten kénnten, da die Klinik einen weiteren Besucher-
raum vorhalte. Auerdem kdnne ein Grofteil der in Haus 25 unterge-
brachten Personen Besuche auf dem Klinikgelande empfangen. Weiter-

hin gebe es auf den anderen Stationen und im gesicherten Neubau wei-
tere Besucherraume.

Die Klinik befiirworte im Ubrigen die Funktion eines Patientensprechers
als Interessenveriretung. Es gebe gewahlte Stationssprecher, die sich
monatlich austauschen wiirden. In diesem Rahmen kénnten auch ano-
nyme Beschwerden eingereicht werden. Darliber hinaus fanden Ge-
sprache der Interessenvertretungen mit der Therapeutischen Leitung
statt. SchlieBlich kénnten sich die untergebrachten Personen an die
Ombudsperson der Klinik wenden. Uber die verschiedenen Beschwer-

demdglichkeiten wirden sie bei Aufnahme in der Klinik und mittels Aus-
hang unterrichtet.
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Die Direktorin des LVR fuhrt zu den Fesselungen aus, dass diese nur
gemal den gesetzlichen Vorgaben erfolgten, d.h. unter Sicherheitsas-
pekten individuell angeordnet. Im gesicherten Bereich wirden grund-
satzlich keine Fesselungen durchgefihrt. Bei Ausfiihrungen wiirden die
Fesseln vor Besteigen des Fahrzeugs angelegt. Die Klinik priife auf Ihre
Anregung hin den Einsatz textiler Fesseln.

Zur Kamerauberwachung teilt die Direktorin des LVR mit, dass diese nur
erfolge, wenn sie zum Schutz der Personen unerldsslich sei. Die Griinde
wiirden in jedem Fall dokumentiert. Die bisher vorgesteliten Software-
Lésungen, um den Sanitarbereich verpixelt abzubilden, erflllten bislang
nicht die Anforderungen an eine differenzierte Uberwachung einzelner
Bereiche, weshalb lhre dahingehende Empfehlung noch nicht habe um-
gesetzt werden kénnen. Die Klinik prife aktuell die verschiedenen Lo6-

sungen und werde sich auch Uber die Variante im LWL-TZ Marsberg
informieren.

Die Direktorin des LVR teilt zu dem Vorschlag, die Kriseninterventions-
raume mit einer regulierbaren Beleuchtung auszustatten, mit, dass sie
dimmbare Lichtquellen installieren werde. Die Klinik priife dariiber hin-
aus das Anbringen einer vandalismussicheren Uhr und die Installation
einer Medienwand sowie den Einsatz von Sichtschutzfolien fiir diejeni-
gen Kriseninterventionsraume, in denen das Fenster zum Hof liegt.

Eine selbsténdige Steuerung der Jalousien durch Untergebrachte sei im
Ubrigen technisch nicht realisierbar.

Zum Nachteinschiuss berichtet die Direktorin des LVR, dass dieser nach
individueller Einschatzung der Sicherheitslage zur Abwehr einer erhebli-
chen Gefahr fiir die Sicherheit oder Ordnung in der Einrichtung, insbe-
sondere bei Fremd- oder Selbstgefahrdung oder bei Fluchtgefahr sowie
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erheblicher Gefahr fiir den eigenen oder den Behandlungserfolg anderer
untergebrachter Personen erfolge.

Zu der Mdglichkeit des ungestorten Telefonierens berichtet die Direkto-
rin des LVR, dass die untergebrachten Personen mit schnurlosen Tele-
fonen der Station in ihren Zimmern telefonieren kénnten.

Sie weist weiter darauf hin, dass der Klinik die Schonung des Schamge-
fuhls bei der Abgabe von Urin fur die Screening-Untersuchungen auf
Drogen ein wichtiges Anliegen sei.

Sie fuhrt dazu aus, dass MaRnahmen zur Feststeliung von Suchtmittel-
konsum nicht gegen den Willen der untergebrachten Personen durchge-
fuhrt wiirden. Sie gibt im Ubrigen zu bedenken, dass die Blutuntersu-
chung beim Nachweis von Suchtmittelkonsum weniger effektiv sei als
Urinuntersuchungen nach Abgabe unter Sichtkontrolle. Diese sei sensi-
tiver, da hunderte Arznei- und Suchtstoffe erfasst wirden. Im Blut seien
die Drogenkonzentrationen hingegen deutlich geringer, sodass nur eine
begrenzte Anzahl von Analyten untersucht werden kénne.

Ich habe die Direktorin des LVR gebeten, als eine alternative Methode
zur Urinkontrolle unter Sicht die Suchtmittelkontrollen mittels Abstriches
im Mund zu prifen. Eine landeseinheitliche Vorgabe zu alternativen Me-
thoden wird derzeit im Rahmen der Uberarbeitung der Leitlinie zur Be-

handlung von Personen, die nach § 64 StGB untergebracht sind, ge-
pruft.

Die Direktorin des LVR berichtet zu dem Hinweis, alle untergebrachten
Personen sollten taglich mindestens eine Stunde Aufenthalt im Freien
erhalten, der bei Kindern und Jugendlichen zudem deutlicher umfang-
reicher ausfallen musse, dass die Klinik dem nachkomme. Sie biete
zahlreiche Aktivitdten im Freien an und gewihre auch weitere Freistun-

den, soweit personell leistbar. Der Zugang zum Garten der Stationen
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18.1 bzw. 18.2 kdnne jedoch aus baulichen Griinden nur durch Ein- und
Ausschleusen erfolgen.

Die Direktorin des LVR bestatigt, dass die Hausordnung ausschlielich
in deutscher Sprache existiere, eine Ubersetzung in die gangigen Spra-
chen sei aber beauftragt worden. Im Bedarfsfall setze die Klinik Sprach-
und Integrationsmittler (SIM) ein. Dariiber hinaus seien muttersprachli-
che Mitarbeitende fiir Ubersetzungen und im Rahmen der Behandlung
eingesetzt soweit vorhanden.

Zu dem Vorschlag schlieBlich, das Personal solle Namensschilder tra-
gen, berichtet die Direktorin des LVR, dass die Kontaktgestaltung der
Klinikmitarbeitenden zu den untergebrachten Personen so intensiv sei,
dass das Tragen von Namensschildern als nicht notwendig angesehen
werde. Die Klinik werde aber auf allen Stationen Aushange mit den Na-

men und Fotos der Mitarbeitenden anbringen, was zum Teil bereits er-
folgt sei.

Ich bedanke mich fiir lhre Anregungen und die Mdglichkeit der Stellung-
nahme und hoffe, dass durch die ergriffenen Manahmen die Unterbrin-

gungssituation auch aus lhrer Sicht verbessert wird.

Mit freundlichen GruRen
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