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Nationale Stelle zur Verhitung von Folter
- Landerkommission —

Herm Vorsitzenden Rainer Dopp
Adolfsallee 59

65185 Wiesbaden

Potsdam, (/ . April 2019
Rericht iiber den Besuch der

Ihr Zeichen: 2351-BB/2/18

Sehr geehrter Herr Vorsitzender,

fiir die Ubersendung des Berichtes der Nationalen Stelle zur Verhltung von
Folter tiber den Besuch

vom 27. Juni 2018 danke ich Ihnen.
Sie bitten um Stellungnahme zu den darin aufgefiihrten Punkten und um Unter-
richtung liber das weitere Vorgehen. Ich wurde beauftragt, lhnen zu antworten.

Es ist erfreulich, dass die Delegation einen freundlichen und zugewandten
Umgang der Mitarbeitenden mit den Bewohnerinnen und Bewohnern der
Einrichtung festgestellt hat und zudem die gerontopsychiatrische Qualifikation
des eingesetzten Personals sowie das Betreuungsangebot der Einrichtung
positiv hervorhebt.

Die Landerkommission fraf jedoch auch Feststellungen und sprach

Empfehlungen aus. Hierzu wird nach Prifung der nach dem Heimrecht
zustandigen Aufsichtsbehdrde wie folgt Stellung genommen:

1. Freiheitsentziehende MalRnahmen

Die Aufsichtsbehdrde hat im Rahmen ihrer Prifung &hnliche Sachverhalte fest-
gestellt. Nach dortiger Feststellung stand bei dem Hochstellen von Bettgittern bei
immobilen Bewohnerinnen und Bewohnemn der Schutzgedanke im Vordergrund.
Insbesondere konnte eine fachliche Abwagung mit weniger in die Personlich-
keitsrechte eingreifenden Alternativen nicht immer nachvollzogen werden.
Es erfolgte eine heimrechtliche Beratung zu diesen Inhalten.
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Nach Auskunftserteilung der Einrichtung wurden MaRnahmen umgesetzt, um die
rechtmaRige Anwendung freiheitsentziehender MaRnahmen sowie die Aktualitat
des von der Bewohnerin und Bewohner geauRerten Wunsches in jedem
Einzelfall zu sichern. Demnach werden die Bewohnerinnen und Bewohner,
welche das Hochstellen der Bettgitter wiinschen, taglich zur Umsetzung befragt.
Weiterhin erfolgt zwei Mal im Jahr, im Rahmen der Pflegevisite, eine Uberprii-
fung der Einwilligungsfahigkeit, der Wunsch wird mit Unterschrift erneut erfasst.
Fiir Bewohnerinnen und Bewohner, die nicht mehr in der Lage sind, ihren Willen
7u AuRem, wird vor einer MaRnahme gepriift, inwieweit das Aufstellen der
Betiseitenteile aus fachlicher Sicht vermeidbar ist und z. B. die Verwendung von
Lagerungshilfen eine Alteative darstellt. Wenn eine freiheitsentziehende
Mafnahme aus fachlicher Sicht zum Schutz der Bewohnerin bzw. des Bewoh-
ners Anwendung stattfinden muss, stellen die Betreuungspersonen beim
Amtsgericht die entsprechenden Antrage.

Die Umsetzung der beschriebenen Manahmen wird die Aufsichtsbehdrde in der
fiir das Jahr 2019 geplanten Regeliiberwachung tberpriifen.

2. Einwilligung der Betreuungspersonen bei Behandlungs- und Medikations-

anderungen

Die Feststellung im Bericht, dass Behandlungs- und Medikationsanderungen im
Falle der Einwilligungsunfahigkeit der betroffenen Person stets unter Einbindung
der fiir die Gesundheitsfiirsorge bevollmachtigten Personen zu erfolgen hat, wird
geteilt.

Die Einrichtung teilte gegentiber der Aufsichtsbehorde mit, dass entsprechend
bevollméchtigte Angehérige bzw. Betreuungspersonen (iber Medikations-
anderungen bzw. Anderungen der Behandlungspflege durch die Einrichtung
informiert werden und dies entsprechend dokumentiert wird. In einigen Fallen
kimmem sich die bevollmachtigten Personen personlich um die Organisation
arztlicher Konsultationen.

Bei der Durchfiihrung behandlungspflegerischer MaRnahmen wie dem Stellen
von Medikamenten handelt es sich um Aufgaben, die durch die behandelnde
Arztin bzw. durch den behandelnden Arzt auf die Pflegeeinrichtung delegiert
werden. Bei der Umsetzung arztlicher Ver- und Anordnungen kommt der
handelnden Pflegefachkraft insoweit keine Einschatzungsprarogative zu.
Die im Bericht formulierte Empfehlung bezieht sich insoweit auf das Verhaltnis
zwischen der behandelnden Arztin / dem behandelnden Arzt und der Patientin /
dem Patienten bzw. der Betreuungsperson.
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Die heimrechtliche Aufsichtsbehdrde hat sich im Jahr 2009 gemeinsam mit den
Verbanden der Pflegekassen im Land Brandenburg, dem Medizinischen Dienst
der Krankenversicherung Berlin-Brandenburg e.V. und der Landesarztekammer
Brandenburg mit dem Thema Abzeichnung von é&rztlichen Anordnungen in
Einrichtungen befasst. In diesem Zusammenhang wurden unter anderem
Verantwortungsbereiche als gemeinsame Empfehlung herausgegeben und
Einrichtungen entsprechend beraten.

Die Aufsichtsbehérde wird den Sachverhalt in der geplanten Regeliiberwachung

aufgreifen, insbesondere um die Kommunikationswege in den benannten Fallen
nachzuvollziehen.

3. Augenarztliche Versorgung

Es besteht keine heimrechtliche Regelung, die Einrichtungen zum Abschluss von
Kooperationsvertragen mit Arztinnen und Arzten der verschiedenen Fachrichtun-
gen verpflichtet.

Bislang konnte seitens der Aufsichtsbehdrde nicht nachvolizogen werden, ob die
fehlende Kooperation der Einrichtung mit Augenérztinnen und Augenarzten tat-
sachlich Auswirkungen auf die ausreichende augenarztliche Versorgung von
Bewohnerinnen und Bewohner hat.

Das Thema wird in der benannten Regelliberwachung aufgegriffen.

4. Pflege und Betreuung bei Inkontinenz

Bezliglich des im Besuchsbericht benannten Einzelfalls hat sich die Aufsichtsbe-
hérde die getroffenen und geplanten MaRnahmen zur Pflege und Betreuung der
Bewohnerin erlautern lassen. Der Stellungnahme der Einrichtung folgend wird
dies in dem erforderlichen Umfang sichergestellt. Es handelt sich um eine
dementiell erkrankte Bewohnerin, die nach Angaben des Leistungsanbieters sehr
selbstbestimmt lebt. Hierbei gilt es, eine fachliche Abwagung zwischen Gewohn-
heiten und Wohlbefinden der Bewohnerin einerseits und den Fiirsorge- und
Schutzaspekten auf der anderen Seite vorzunehmen. Nach den Darstellungen
der Einrichtung erfolgt diese Abwagung in der gebotenen Weise.

Die bedarfsgerechte Versorgung von Bewohnerinnen und Bewohnern,
die an Inkontinenz leiden, wird die Aufsichtsbehorde in der geplanten Regel-
iiberwachung erneut iberpriifen.
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5. Barrierefreiheit

Die Einrichtung teilte der Aufsichtsbehérde mit, dass die Schwelle zum Balkon im
Rahmen der geplanten BaumafBnahmen verandert wird. Bis zu diesem Zeitpunkt
erfolgt eine Kennzeichnung der Stolpergefahr. Bewohnerinnen und Bewohner
erhalten Unterstiitzung beim Betreten des Balkons.

6. Soziale Isolation

Die Aufsichtsbehérde stellte am Tag der Priifung keine Méange! in der bedarfs-
gerechten Betreuungs- und Pflegeintensitat immobiler Bewohnerinnen und
Bewohner fest. Nach Auskunft der Einrichtung wurde infolge des Besuches der
Delegation die Anzahl der Einzelbetreuungstage nochmals im Betreuungsteam
evaluiert. Demnach werden alle Bewohnerinnen und Bewohner taglich bzw.
regelmaRig so lange wie maglich aus dem Bett geholt und nehmen an den
Beschaftigungsangeboten und Angeboten der gemeinsamen Tagesstruktur teil.

Die Einrichtung verweist auf den Einsatz von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitemn, die laufenden Musikprojekte, das Betreuungsteam,
die Angehdrigenbesuche, die Pfarrerin und den einfiihisamen Einsatz der Ple-
gekrafte, die die Bewohnerinnen und Bewohner vor sozialer Isolation schiitzen.

Die Umsetzung wird die Aufsichtsbehdrde im Rahmen der Regeliiberwachung
vor Ort Gberpriifen.

7. Aushang Kontaktdaten von Beratungs- und Beschwerdestellen

Der mitgeteilte Sachverhalt konnte nicht eruiert werden. In der Vor-Ort-Prifung
der Aufsichtsbehorde befand sich ein den Anforderungen des § 8 Absatz 2
Nummer 8 des Brandenburgischen Pflege- und Betreuungswohngesetz entspre-
chender Aushang im Eingangsbereich der Pflegeeinrichtung. Nach Stellungnah-
me der Pflegeeinrichtung befanden sich diese Aushénge auch am 27. Juni 2018
in den dafiir vorgesehenen Schaukasten.

Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag





