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A Informationen zur besuchten Einrichtung und zum Besuchsablauf

Die Nationale Stelle zur Verhiitung von Folter ist der Priventionsmechanismus nach Art. 3 des
Fakultativprotokolls der Vereinten Nationen zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grau-
same, unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe. Sie hat die Aufgabe, zum Zweck
der Wahrung menschenwiirdiger Unterbringung und Behandlung im Freiheitsentzug regelmiflig
Orte der Freiheitsentziehung zu besuchen, die Aufsichtsbehorden auf Missstinde aufmerksam zu
machen und gegebenenfalls Verbesserungsvorschlige vorzulegen.

Im Rahmen dieser Aufgabe besuchte eine Delegation der Nationalen Stelle zur Verhiitung von
Folter am 21. Juni 2018 ein Alten- und Pflegeheim in Berlin. Es handelt sich um eine Einrichtung
fir an Demenz erkrankte Menschen. Hierfiir stehen insgesamt 42 Plitze, 21 Einzelzimmer und
fiinf Doppelzimmer bereit, davon befinden sich drei Einzelzimmer und vier Doppelzimmer im
beschiitzenden Bereich. Triger dieser Einrichtung ist Korian Deutschland.

Zum Zeitpunkt des Besuchs waren alle 42 Plitze mit Bewohnerinnen und Bewohnern belegt.

Die Besuchsdelegation kiindigte den Besuch am Vortag in der Senatsverwaltung fiir Gesundheit,
Pflege, Gleichstellung Berlin an. Sie traf um 9:45 Uhr in der Einrichtung ein und wurde von der
Einrichtungsleiterin und der Pflegedienstleiterin in Empfang genommen. In einem Eingangsge-
sprich erliuterte die Besuchsdelegation den Besuchsablauf und bat um die Zusammenstellung
verschiedener besuchsrelevanter Dokumente.

Anschlieflend besichtigte die Delegation die Wohnbereiche, darunter einige Bewohnerzimmer,
Toiletten fiir Personen mit Behinderung, Aufenthaltsbereiche und den Auflenbereich. Sie fiihrte
vertrauliche Gespriche mit Bewohnerinnen und Bewohnern, und Mitarbeitenden aus verschiede-
nen Bereichen. Des Weiteren nahm sie Einsicht in Sturzprotokolle einiger Bewohnerinnen und
Bewohner.

Mitarbeitende der Einrichtung standen der Besuchsdelegation wihrend des gesamten Besuchs fiir
Riickfragen zur Verfiigung.
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B Positive Beobachtungen

In den Wohnbereichen sind fiir die demenziell verinderten Bewohnerinnen und Bewohner an den
Winden zur Anregung der taktilen Wahrnehmung verschiedene Tastreliefs angebracht.

Die Riumlichkeiten sind insgesamt ansprechend gestaltet.

C Feststellungen und Empfehlungen

I Freiheitsentzug

Der nicht barrierefreie Haupteingang der Einrichtung ist mit einem verschlossenen Tor gesichert.
Fiir das Offnen des Tores muss ein Zahlencode eingegeben werden. Der Code ist an dem Tor
sichtbar angebracht. Ein weiterer, barrierefreier Ausgang an der Riickseite des Gebiudes ist eben-
falls mit einem Zahlencode-Schloss gesichert. Zum Zeitpunkt des Besuchs war an diesem Neben-
ausgang kein Code angebracht. Nach Aussage der Mitarbeitenden wird dieser Code den Bewohne-
rinnen und Bewohnern, die orientiert sind, miindlich mitgeteilt. Die gehbehinderten Bewohnerin-
nen und Bewohner, die sich den Code nicht merken kénnen, sind somit nicht in der Lage, das Ge-
linde eigenstindig zu verlassen. Gleiches gilt fiir die Bewohnerinnen und Bewohner, die kognitiv
nicht in der Lage sind, den angebrachten Code am Tor des Haupteingangs einzugeben. ' Gerichtli-
che Unterbringungsbeschliisse oder Beschliisse zu freiheitsentziechenden Mafinahmen liegen in der
Einrichtung nicht vor.

Liegt keine wirksame Einwilligung der oder des Betroffenen bzw. der Betreuerin oder des Betreu-
ers, kein giiltiger Gerichtsbeschluss fiir die Freiheitentziehung gem. § 1906 BGB und keine recht-
fertigende Ausnahmesituation vor, darf die betroffene Person nicht in der Einrichtung festgehal-
ten werden.

Es wird empfohlen, sicherzustellen, dass Freiheitsentziehung ausschliefflich unter Beachtung der
Rechtsvorschriften erfolgt. Die Mitarbeitenden sind iiber die Rechtslage aufzukliren.

II Bewohnerbeirat

Die Einrichtung verfugt tiber keinen Bewohnerbeirat, sondern lediglich iiber einen Heimfiirspre-
cher. Dieser kommt einmal im Monat in die Einrichtung. Gemifl § 9 Abs. 8 des Gesetzes iiber
Selbstbestimmung und Teilhabe in betreuten gemeinschaftlichen Wohnformen (WTGQG) ist eine
Fiirsprecherin oder ein Fiirsprecher zu bestellen, wenn die Wahl eines Bewohnerbeirats nicht zu-
stande kommt. Es handelt sich somit um eine Ubergangslosung. Der Einrichtungstriger hat in
geeigneter Weise auf die Bildung eines Bewohnerbeirates hinzuwirken, § 9 Abs.1S.2 WTG.

Es wird empfohlen, dass die Einrichtung auf die Wahl eines Bewohnerbeirats in geeigneter Weise
hinwirkt.
IIT Selbstbestimmte Lebensfiihrung

Der Besuchsdelegation wurde mitgeteilt, dass Bewohnerinnen und Bewohner ausschliefilich au-
erhalb des Gebiudes der Einrichtung rauchen diirfen.

" Palandt, 76. Auflage 2017, Rn. 35, Komplizierte SchlieBmechanismen zihlen zu genehmigungsbediirftigen
Mafinahmen.
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Bewohnerinnen und Bewohner haben das Recht auf ein weitestgehend selbstbestimmtes Leben
und Beachtung ihrer Willens- und Entscheidungsfreiheit. Das schliefit die Entscheidung, rauchen
zu wollen, mit ein. Dies gilt es seitens der Einrichtung insbesondere deshalb zu respektieren, da
Bewohnerinnen und Bewohner sich nicht nur besuchsweise in der Einrichtung authalten, sondern
dort dauerhaft wohnen.

Es wird empfohlen, eine Méglichkeit zu schaffen, die Bewohnerinnen und Bewohnern das Rau-
chen innerhalb der Einrichtung gestattet.

D Weiterer Vorschlag

I Gewaltstatistik

Die Einrichtung verfiigt iber keine Statistik in der Vorkommnisse, bei denen es zu Gewalt zwi-
schen den Bewohnerinnen und Bewohnern oder Mitarbeitenden und Bewohnerschaft ggkommen
ist, erfasst werden. Die Erfassung dieser Daten ist sinnvoll, um positive oder negative Entwicklun-
gen zu erkennen und mit Blick auf die Privention gegebenenfalls frithzeitig geeignete Mafinahmen

zu ergreifen.

Es wird angeregt, auch unter priventiven Gesichtspunkten solche besonderen Vorkommnisse in
der Einrichtung statistisch zu erfassen.

E Weiteres Vorgehen

Die Nationale Stelle bittet die Senatsverwaltung fiir Gesundheit, Pflege, Gleichstellung Berlin zu
den im Bericht angefiihrten Punkten Stellung zu nehmen und sie tiber das weitere Vorgehen zu
unterrichten.

Die Ergebnisse des Besuchs werden in den Jahresbericht 2018 aufgenommen, den die Nationale
Stelle an die Bundesregierung, die Landesregierungen, den Deutschen Bundestag und die Léinder-
parlamente richtet. Aulerdem werden Bericht und Stellungnahme anonymisiert auf der Homepa-
ge der Nationalen Stelle verfiighbar gemacht.

Wiesbaden, den 31. Oktober 2018
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